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альтернативный способ урегулирования 
конфликта (спора) с участием третьей 
нейтральной стороны медиатора, который 
содействует сторонам спора в принятии 
взаимовыгодного решения на принципах 
добровольности, конфиденциальности, 
взаимоуважения и сотрудничества

Быкова М.В. Козлов А.А.

Медиация



Медиация

проведение переговоров 
(медиации) с конфликтующими 

сторонами на основе 193-ФЗ

ПроцедураФилософия 

гуманистический, 
человекоцентрированный
подход и мировоззрение

применение техник 
и инструментов медиации 
на основе принципов без 
проведения процедуры

Подход



Федеральный закон от 27.07.2010 № 193-ФЗ 
(редакция от 26.07.2019)
«Об альтернативной процедуре урегулирования 
споров с участием посредника (процедуре медиации)»

Быкова М.В. Козлов А.А.



2. Настоящим Федеральным законом регулируются 
отношения, связанные с применением
процедуры медиации к спорам, возникающим 
из гражданских, административных и иных
публичных правоотношений, в том числе 
в связи с осуществлением предпринимательской 
и иной экономической деятельности, а также спорам, 
возникающим из трудовых правоотношений
и семейных правоотношений.

СФЕРЫ ПРИМЕНЕНИЯ

Федеральный закон от 27 июля 2010 г. № 193-ФЗ

Статья 1 

Быкова М.В. Козлов А.А.



3. медиатор, медиаторы - независимое физическое лицо, 
независимые физические лица, привлекаемые сторонами 
в качестве посредников в урегулировании спора для содействия
в выработке сторонами решения по существу спора;

РОЛЬ МЕДИАТОРА

2. Осуществлять деятельность медиатора на 
непрофессиональной основе могут лица, достигшие возраста 
восемнадцати лет, обладающие полной дееспособностью и 
не имеющие судимости.

Статья 16 

Статья 15 

1. Осуществлять деятельность медиаторов на профессиональной 
основе могут лица, достигшие возраста двадцати пяти лет, 
имеющие высшее образование и получившие дополнительное 
профессиональное образование по вопросам применения 
процедуры медиации.

Статья 2 

Быкова М.В. Козлов А.А.

Федеральный закон от 27 июля 2010 г. № 193-ФЗ



Процедура медиации проводится при взаимном
волеизъявлении сторон на основе
принципов добровольности, конфиденциальности, 
сотрудничества и равноправия сторон,
беспристрастности и независимости медиатора

ПРИНЦИПЫ МЕДИАЦИИ

Статья 3 

Конфиденциальность информации, относящейся 
к процедуре медиации

Быкова М.В. Козлов А.А.

Статья 5 

Федеральный закон от 27 июля 2010 г. № 193-ФЗ





Межведомственный план комплексных мероприятий по реализации 
Концепции развития сети служб медиации в целях реализации 
восстановительного правосудия в отношении детей, в том числе 
совершивших общественно опасные деяния, но не достигших 
возраста, с которого наступает уголовная ответственность в 
Российской Федерации, до 2025 года

Концепция развития до 2020 года сети служб медиации в целях реализации 
восстановительного правосудия в отношении детей, в том числе совершивших 
общественно опасные деяния, но не достигших возраста, с которого наступает 
уголовная ответственность в Российской Федерации от 30 июля 2014 г. № 1430-р 







Быкова М.В. Козлов А.А.

Документы, необходимые для организации и 
работы службы медиации и примирения

1. Приказ об организации и/или работе службы

2. Положение о службе 

3. План работы службы

4. Журнал регистрации обращений 



Быкова М.В. Козлов А.А.

План работы службы

I. Организационная работа

II. Информационно-просветительская работа

III. Социальная работа

IV. Образовательная работа

V. Повышение квалификации 



Быкова М.В. Козлов А.А.

Практика



Контакты

https://marinabykova.com/

Быкова
Марина
Викторовна

https://marinabykova.com/


Telegram канал
Осторожно! Ребенок!

https://t.me/CarefullyChild

https://t.me/CarefullyChild
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